
Erste Tour
Biztosítási események, a biztosító szolgáltatása

1. A biztosítási események, a biztosító szolgáltatása

1.1. A biztosítási esemény a biztosítottnak a kockázatviselés időszakán belül bekövetkezett 
alábbi baleseti eseményeire és biztosítási összegeire vonatkozik:

Baleseti halála: 1. 000. 000 Ft
Baleseti rokkantsága 51-100% 1. 500. 000 Ft
Csonttörés                   30. 000 Ft
Baleseti múlékony sérülés     250. 000 Ft     

1.2. Jelen feltétel szempontjából baleset: a Biztosított akaratán kívül hirtelen fellépő olyan 
külső  erőbehatás,  amelynek  következtében  az  emberi  szervezet  anatómiai 
szerkezetében  változás  következik  be,  és  az  így létrejött  elváltozás  szakorvosilag 
igazolt módon sérüléssel, halállal jár.

1.3. Jelen feltétel szempontjából nem biztosítási esemény:

a./ az öngyilkosság, öncsonkítás vagy ezek kísérlete még akkor sem biztosítási esemény, ha 
a biztosított azt beszámítási képességének hiányában követte el,

c./ a  biztosított  olyan  balesete,  amely  pszichiátriai,  neurotikus  betegségével  okozati 
összefüggésben következett be.

2. A biztosító szolgáltatásai

2.1. Baleseti halál kockázat (BH kockázat)

Ha  a  biztosított  a  kockázatviselés  időszaka  alatt  bekövetkező  balesete  miatt  a  balesettől 
számított egy éven belül meghal, úgy a Biztosító a baleseti halál kockázatának a biztosítottra 
vonatkozó biztosítási összegét kifizeti.

2.2. Baleseti maradandó egészségkárosodás kockázata (BR kockázat)

Ha  a  biztosított  a  kockázatviselés  időszaka  alatt  bekövetkező  balesete  miatt  a  balesettől 
számított  két  éven  belül  legalább  a  szerződésben  meghatározott  mértékű  baleseti  eredetű 
maradandó egészségkárosodást szenved (megrokkan), úgy a biztosító a baleseti maradandó 
egészségkárosodás kockázatának a biztosítottra vonatkozó biztosítási összegéből a rokkantság 
fokozatának (a mardandó egészségkárosodás mértékének) megfelelő százalékát kifizeti. 

0Ha a Biztosító  a biztosított  számára valamely balesete  miatt  már  rokkantsági  szolgáltatást 
teljesített, és ugyanezen baleset miatt a biztosított a balesettől számított egy éven belül meghal, 
úgy a biztosító a baleseti halálra szóló biztosítási összeget csökkenti a már kifizetett maradandó 
egsészségkárosodásra vonatkozó szolgáltatás mértékével.



2.2.1. A  maradandó  egészségkárosodás  mértékének  megállapítására  a  szervek,  végtagok 
illetve működőképességük teljes elvesztése esetén az alábbi táblázat az irányadó.

Testrészek Egészségkárosodás mértéke (%)

mindkét szem látásának elvesztése 100
mindkét kar, vagy kéz elvesztése           100
mindkét láb elvesztése combtól           100
mindkét lábszár elvesztése, protézisre alkalmatlan           100
mindkét lábszár elvesztése, jó térdfunkcióval               80
egy oldali comb elvesztése  80
egy oldali felkar elvesztése  80
egy oldali alkar elvesztése  70
mindkét fül hallóképességének teljes elvesztése             70
egy oldali lábszár elvesztése 70
egy oldali kézfej elvesztése csuklóból              70
egy oldali lábfej elvesztése a boka csatlakozásánál vagy felette             40
egy szem látásának teljes elvesztése             35
egy fül hallóképességének teljes elvesztése             25
jobb hüvelykujj teljes elvesztése 30
bal hüvelykujj teljes elvesztése 25

2.2.2. Több  szerv,  testrész  együttes  sérülése  esetén  az  egészségkárosodási  mértékek 
összeadódnak, de ennek mértéke a 100 %-ot nem haladhatja meg.
A  maradandó  egészségkárosodás  mértékét  a  fenti  táblázatban  felsorolt  szervek, 
végtagok illetve működőképességük elvesztése esetén, a szükséges iratok bemutatása 
után azonnal, egyéb esetekben legkésőbb a balesetet követő két éven belül a Biztosító 
orvos  szakértője  állapítja  meg,  függetlenül  a  társadalombiztosítási  szervektől.  A 
Biztosított és a Biztosító is igényelheti a Biztosító orvos szakértője általi személyes 
vizsgálatot.
Amennyiben  a  Biztosított  a  Biztosító  döntését  vitatja,  saját  költségén  jogosult 
kezdeményezni a másodfokú orvosi bizottság vizsgálatát.
Amennyiben a Biztosított egészségi állapota a szolgáltatást követően javul, a Biztosító 
a már kifizetett biztosítási összeget nem igényli vissza.
.

2.3. Baleseti csonttörés kockázat (BT kockázat)

Ha  a  Biztosított  a  kockázatviselés  időszaka  alatt  olyan  balesetet  szenved,  melynek 
következtében szakorvos által igazolt módon csonttörést, illetve csontrepedést szenved, úgy a 
biztosító a csonttörés kockázatának a biztosítottra vonatkozó biztosítási összegét kifizeti.
Csonttörés:  ha  az  egyébként  ép  csontszerkezet  anatómiai  folytonossága  külső  behatásra 
megszakad. Jelen feltétel szempontjából a fogtörés nem minősül csonttörésnek.
Csontrepedés:  az  egyébként  ép  csontszerkezet  anatómiai  folytonossága  külső  behatásra 
megszakad,  de  a  csont  keresztmetszete  nem sérül  és  a  törési  vonal  csak  az  egyik  oldali 
csontkérget sérti.
A  biztosító  a  biztosítási  esemény  bekövetkezte  esetén  a  törések  számától  függetlenül  a 
baleseti  esemény időpontjában hatályos  kötvényben rögzített  biztosítási  összeg egyszeresét 
fizeti ki.

2.4. Baleseti múlékony sérülés kockázat (BM kockázat)

Jelen  biztosítási  kockázat  nem  terjed  ki  olyan  személyre,  aki  saját  jogon  nem  jogosult 
táppénzre.



Ha  a  biztosított  a  kockázatviselés  időszaka  alatt  olyan  balesetet  szenved,  melynek 
következtében  szakorvos  által  igazolt  módon  a  balesetből  eredően,  a  baleset  napjától 
folyamatosan legalább 28 napig munkaképtelen állományban van, úgy a Biztosító a baleseti 
múlékony  sérülés  kockázatnak  a  biztosítottra  vonatkozó  biztosítási  összegét  kifizeti 
amennyiben a keresőképtelenség elbírálására jogosult orvos vagy kórház ezt igazolja.
Ezen  fedezet  nem  terjed  ki  rehabilitációra,  utógondozásra,  gyógytornára,  fizio-  és 
fizikoterápiára, fürdőkúrára.
Egy balesetből eredően ezen térítés csak egyszer vehető igénybe.

3. A biztosító teljesítése

3.1. Biztosítási esemény bejelentése (szolgáltatási igény/kárigény):

A biztosítási jogviszony alapján támasztott bármely szolgáltatási igényt a Biztosító részére írás-
ban a rendezvényszervező (Szerződő) igazolásával együtt - mely tartalmazza a kockázatviselés 
helyét,  idejét, biztosított regisztrációs számát -, az alapul szolgáló esemény bekövetkezésétől 
számított 3 napon belül kell benyújtani. Halál esetén a Biztosítót azonnal, vagy a lehető legrövi-
debb időn belül kell értesíteni. A bejelentési kötelezettség elmulasztása esetén a Biztosító annyi-
ban mentesül a szolgáltatási kötelezettség teljesítése alól, amennyiben emiatt lényeges körülmé-
nyek kideríthetetlenekké váltak.

A Biztosítottat kárenyhítési kötelezettség terheli,  ami abban áll, hogy panasza esetén köteles 
azonnal felkeresni orvosát, baleseti sérülése esetén kérni az első akut ellátását. Bármilyen testi 
sérülés bekövetkeztét követően a Biztosítottnak a lehető legrövidebb időn belül gyakorló szak-
orvoshoz kell fordulnia és kárenyhítési kötelezettségéből adódóan annak orvosi tanácsait köte-
les pontosan betartani. A Biztosító nem felelős azokért a következményekért, amelyek a Bizto-
sítottnak a biztosítási esemény káros következményei elhárítására, illetve enyhítésére vonatkozó 
kötelezettségeinek elmulasztásából erednek.

A Biztosító által igényelt minden igazolást, nyilatkozatot és bizonyítékot a Biztosítónak az álta-
la meghatározott formában és tartalommal kell benyújtani. A szükséges dokumentumok beszer-
zésének és Biztosítóhoz történő eljuttatásának költségeit a Biztosító nem téríti meg.

3.2. A kárbejelentés során benyújtandó dokumentumok:

A biztosítási szolgáltatás iránti igényhez a Biztosított személyi igazolvány másolatát kell be-
nyújtani.

A Biztosító által meghatározott egyéb dokumentumok:
a) orvosi igazolás,
b) baleset esetén az első, akut ellátást igazoló orvosi dokumentum (ennek hiányában a 

Biztosító nem teljesít baleseti szolgáltatást),
c) kórházi zárójelentés,
d) rendőrségi jegyzőkönyv (amennyiben volt rendőri intézkedés),
e)   A  Biztosított  a  baleseti  maradandó  egészségkárosodásra  szóló  kockázat  esetén 
köteles  bemutatni  az  orvos  szakmai  előírásoknak,  protokolloknak  megfelelő 
dokumentációkat a szolgáltatáshoz
f)  Elhalálozás esetén a fentieken túl:
– halotti anyakönyvi kivonat másolata,
– a halál okát igazoló orvosi, vagy hatósági bizonyítvány.
– örökösödési minőség hatósági igazolása,



8.3. A Biztosító a szolgáltatásokat az igény elbírálásához, illetve a teljesítéshez szükséges ösz-
szes irat beérkezése után, az utoljára beérkezett irat kézhezvételétől számított 15 napon belül 
teljesíti. A károk kifizetése a Biztosító magyarországi központjából történik forintban a Biztosí-
tott, annak örököse vagy a Kedvezményezett részére.

4. A biztosító mentesülése 

4.1. A  biztosító  mentesül  a  baleseti  halál  biztosítási  összegének  kifizetése  alól,  ha  a 
biztosított a kedvezményezett szándékos magatartása következtében vesztette életét.

9.2. A Biztosító mentesül a szolgáltatás teljesítése alól, amennyiben bizonyítást nyer, hogy a 
balesetet a biztosított szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartása idézte elő.

A balesetet súlyosan gondatlan magatartás által okozottnak kell tekinteni akkor, 
ha az a Biztosított szándékosan elkövetett súlyos bűncselekménye folytán vagy azzal 
összefüggésben következik be.

5. Kizárások

A biztosításból ki vannak zárva:
a) A baleset előtt bármely okból már károsodott, beteg, sérült,  vagy csonkolt testrészek és 
szervek, illetve ezen sérülések későbbi következményei
b) A napsugárzás által okozott égési sérülések
c) A fagyási sérülések
d) Olyan balesetek, melyek következménye a fogak  bármilyen jellegű pótlása
e) Az olyan balesetek következményei, melyek betegségi előzményekből erednek
f) Ficamok, melyek a Biztosított laza ínszövetei miatt következnek be
g) A foglalkozási betegségi ártalom következményei
h) A megemelés következtében kialakuló anatómia elváltozások
i) A Biztosított öngyilkossága vagy annak kísérlete miatt kialakuló sérülés vagy halál még 
akkor is, ha azt a Biztosított beszámítási képességének hiányában követte el
j)  A  Biztosított  ittas  állapotával  közvetlen  okozati  összefüggésben  bekövetkezett  biztostási 
események
k)  A Biztosított  bódító,  kábító  vagy más  hasonló  hatást  kiváltó  szerek  fogyasztása  miatti 
állapotával  közvetlen  okozati  összefüggésben,  illetve  toxikus  anyagok  szedése  miatti 
függősége folytán bekövetkezett biztosítási események
l) Harci eseményekben vagy más háborús cselekményekben, valamely fél mellett történő aktív 
részvétellel, vagy az állam elleni bűncselekményben való részvétellel.
Jelen feltételek szempontjából háborúnak minősül a hadüzenettel vagy anélkül vívott háború, a 
határvillongás, a felkelés, a forradalom, a zendülés, kormány elleni puccs vagy puccskísérlet, 
polgárháború, idegen ország korlátozott célú hadicselekményei (pl.: csak légi csapás vagy csak 
tengeri akció) kommandó támadás, terrorcselekmény. A kommandó támadás és a terrorcselek-
mény esetén nem minősül háborús cselekményben való aktív részvételnek, ha a Biztosított az 
áldozatok érdekében lép fel.
Jelen biztosítási feltétel szerint állam elleni bűncselekmény az, amit a hatályos Büntető Tör-
vénykönyv annak minősít.
m) Atomkárok (nukleáris hasadás vagy fúzió, nukleáris reakció, radioaktív izotópok sugárzása, 
ionizáló vagy lézersugárzás, valamint ezek szennyezése) folytán következik be.
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